PATVIRTINTA:

V3] Kartenos PSPC direktoriaus
2024 m. kovo 7 d. jsakymu
Nr. P1-5

VIESOSIOS ISTAIGOS KARTENOS PIRMINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
CENTRO 2024-2026 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

Vsl Kartenos pirminés sveikatos priezitiros centro (toliau- Centras) trijy mety strateginis veiklos
planas-detalus organizacijos veiklos planavimo dokumentas, kuriame, atsizvelgiant | situacijos
analize, suformuluoti organizacijos strateginiai tikslai, uzdaviniai ir priemonés, planuojami
pasiekimai ir numatomas finansavimo poreikis joms jgyvendinti.

V3] Kartenos pirminés sveikatos priezitiros centro trijy mety strateginis veiklos planas
parengtas siekiant efektyviai panaudoti turimus ir planuojamus gauti finansinius, materialinius ir
zmogiskuosius iSteklius misijai ir vizijai vykdyti, uzsibréztiems tikslams pasiekti, atlikti veiklos
stebéseng ir atsiskaityma uz rezultatus.

Strateginis veiklos planas rengiamas vadovaujantis Kretingos rajono savivaldybés tarybos
2022 m. kovo 31 d. sprendimu Nr. T2-100 patvirtinta ,, VieSyjy Kretingos rajono savivaldybés
asmens sveikatos priezitiros jstaigy bendroji strateginio veiklos plano struktiira®.

Planuojant jstaigos veikla svarbu numatyti tikslinj sveikatos priezitiros paslaugy poreiki
istaigoje, t.y. ivertinti kokiy paslaugy ir kokios apimties jy reikés gyventojams po vieneriy- trejy
mety, kokios darbo salygos bus patrauklios darbuotojams, kokios galimybés yra dabar ir kokiy
priemoniy reikia imtis, kad biity maksimaliai patenkinti gyventojy ir darbuotojy liikesciai trejy mety
laikotarpyje.

Strategija nukreipta j:

- zmogiskyjy iStekliy vadyba;

- nuolatinj vadybos ir finansavimo metody tobulinima;

- kokybisky sveikatos prieziiiros paslaugy teikimg gyventojams;

- naujos medicininés diagnostikos ir gydymo jrangos jsigijima;

- modernumag, teikiant kokybiSkas bei auksto profesinio lygio pirminés asmens
sveikatos prieziliros paslaugas;

- darbuotojy darbo salygy gerinima, bei pasitenkinimo darbu didinimag;

- darbuotojy kvalifikacijos kélima,;

- Jstaigos pastaty atnaujinimg ir modernizavima.

Centro veikla realizuojama organizuojant ir teikiant kvalifikuotas nespecializuotas pirminés
sveikatos priezitiros ambulatorines ir stacionarias slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas
gyventojams.



ISORINES APLINKOS ANALIZE

1. Politiniai veiksniai

Sparciai besivystanti sveikatos sistema iSgyvena daugybe i$Sukiy dél poreikio
transformuotis, tobulinti veiklg ar jos formas, lankscCiai prisitaikyti kylant jvairioms grésméms ir
ateities iSSuikiams. Vis daugiau skiriama individualizuotai sveikatos priezilirai, stengiantis tenkinti
visus paciento poreikius ir lukes¢ius. Sveikatos priezitiros specialistai priversti nuolat tobulinti savo
kompetencijas, didinti kompiuterinj rastinguma. Daug mety nebuvo aiskios politinés valios siekiant
asmens sveikatos priezitiros sistema padaryti veiksmingesng. 2014 m. Lietuvos Respublikos Seimo
nutarimu patvirtinta Lietuvos sveikatos 2014-2025 mety programa, Kurioje nubréZztos Kkryptys,
kuriomis bus vykdomos visos priemonés, susije su Salies gyventojy sveikatos gerinimu. Sios
programos pagrindinis tikslas- pasiekti, kad 2025 m. Salies gyventojai bty sveikesni ir pailgéty jy
gyvenimo trukmeé, pageréty gyventojy sveikata ir sumazéty sveikatos netolygumai. Sveikatos
netolygumy mazinimas vienas aktualiausiy regiony sveikatos politikos krypciy ir viena pagrindiniy
¢ia egzistuojanciy sveikatos priezitiros problemy.

Lietuvos Respublikos Astuonioliktos Vyriausybés programoje jvardintas sveikatos
apsaugos sistemos tikslas- gerinti ir stiprinti Zzmoniy sveikatg, laiku diagnozuoti ir gydyti ligas,
aktyviai prisidéti, kad zmogus kuo ilgiau gyventy sveikas. Numatyti Vyriausybés prioritetiniai
projektai, susij¢ su asmens sveikatos prieziliros sistemos raida:1) asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy kokybés gerinimas, i§ to kylancios iniciatyvos teikti saugias, veiksmingas, prieinamas, ]
pacientg orientuotas paslaugas; 2) sveikatos sistemos atsparumas grésmeéms ir pasirengimas ateities
i$Sukiams: ,,sveikatos sistema privalo biiti pasirengusi reaguoti j kylan¢ias grésmes ir krizes, mokéti
pasitikti ateities i$Sukius, gebéti greitai reaguoti j pokycius ir juos efektyviai valdyti, lanksciai
prisitaikant prie naujos realybés salygy, visu transformacijos laikotarpiu uZtikrinant tinkama ir
nepertraukiama veikla saugant Zmoniy sveikata ir gyvybe®, 3) kompetentingas ir adekvaciai
apmokamas sveikatos sistemos specialistas. Inciatyvos: pakankamas medicinos darbuotojy skaicius,
biitinas kokybiskai teikti sveikatos prieziiiros paslaugas visoje Lietuvos teritorijoje ; auksta sveikatos
priezitros specialisty kvalifikacijg; 4) efektyvi sveikatos sistemos vadybos ir finansavimo sistema,
susidedanti i§ objektyviomis sgnaudomis gristo sveikatos finansavimo modelio bei e.sistemy
funkcionalumo ir integralumo plétros. Pastarosios Vyriausybés programa nukreipta tiek j paciento,
tiek ] sveikatos prieZiiiros specialisto poreikiy uZtikrinima bei sveikatos stabilumo i§laikyma nuolat
besikei¢iancioje aplinkoje.

Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2021 m. gruodzio 22 d. sprendimu Nr. T2-339
patvirtintame Kretingos rajono savivaldybés 2021-2030 m. strateginés plétros plane numatyta: 1)
spresti gydytojy trikumo ir maz¢jimo problema; 2) atsizvelgiant | planuojamg sveikatos jstaigy
reformg ir jos rezultatus, plétoti ir gerinti sveikatos prieZitiros paslaugas teikianciy jstaigy ir
organizacijy infrastruktiirg ir materialing baze; 3) gerinti esamy paslaugy kokybe.

2. Teisiniai veiksniai

Centras vykdydamas savo veiklg vadovaujasi: LR Sveikatos sistemos jstatymu, LR
Sveikatos priezitiros jstaigy jstatymu, LR VieSyjy jstaigy jstatymu, LR Sveikatos draudimo jstatymu,
LR Pacienty teisiy it zalos sveikatai atlyginimo jstatymu, LR VieSojo administravimo jstatymu , LR
korupcijos prevencijos jstatymu, LR SAM jsakymu ,, Dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy



kokybés gerinimo programos patvirtinimo*, LR SAM isakymu ,, D¢l Lietuvos sveikatos 2014-2025
mety programos patvirtinimo*.

Pagrindinis vidinés teisinés bazés dokumentas, reglamentuojantis Centro veiklos
principus, yra jstatai, patvirtinti Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2016 m. vasario 25 d.
sprendimu Nr. T2-59 ( 2021 m. birzelio 30 d. Kretingos rajono savivaldybés tarybos sprendimo
redakcija Nr. T2-230).

Vadovaujantis Siais jstatais Centras yra pelno nesiekianti ribotos civilinés
atsakomybeés viesasis juridinis asmuo, turintis @ikinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkuma,
savo spaudg, saskaitas bankuose.

3. Ekonominiai veiksniai

Lietuvoje sveikatos prieziiira finansuojama privalomojo sveikatos draudimo fondo
( toliau-PSDF) biudZeto 1éSomis. PSDF modelis remiasi visuotinumo (privalomumo) ir solidarumo
principais, t.y. visuotinumas- PSD draudziami asmenys privalo mokéti sveikatos draudimo jmokas,
solidarumas- apdraustieji prisideda prie sveikatos sektoriaus finansavimo pagal savo galimybes,
mokédami jstatymu nustatyto dydzio jmokas. Tokia sistema uztikrina apdraustiesiems privalomuoju
sveikatos draudimu sveikatos priezitiros paslaugy prieinamuma. Gydymo jstaigoms, sudariusioms
sutartis su TLK apmokama uz apdraustiesiems suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas. Papildomi
finansavimo Saltiniai- jstaigy veikla pagal sudarytas sutartis tarp gydymo jstaigy ir pajamos uz
mokamy paslaugy atlikima.

Siekiant geresniy asmens sveikatos priezitiros rezultaty, nuosekliai stiprinama
Seimos gydytojo institucija. Siekiant panaudoti svertus, skatinancius Seimos gydytojus teikti daugiau
ir jvairesniy aukStos kokybés paslaugy, mokéjimo uz Siy mediky paslaugas sistema nuolat
tobulinama. Seimos gydytojams papildomai mokama uz gerus darbo rezultatus, kaimo gyventojy ar
gyventojy, turin¢iy nuolatinés slaugos poreikj, aptarnavima, be to mokamas priedas uz pirminés
ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros paslaugy, atitinkan¢iy nacionalinius akreditavimo
standartus Seimos medicinos paslaugai, teikima. Pirminé ambulatoriné asmens sveikatos prieZiiira yra
bene svarbiausia sveikatos apsaugos sistemos sritis: biitent ; Seimos gydytoja kreipiamasi staiga
sunegalavus ar del pagrindiniy sveikatos problemy.

Centras yra sudares sutart] su Klaipédos teritorine ligoniy kasa dél asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo. Uz pirminés ambulatorines asmens sveikatos prieziliros
paslaugas Teritoriné ligoniy kasa moka atsizvelgiant | prisiraSiusiyjy drausty gyventojy skaiciy.
Nedraustiems pacientams tai pat suteikiama pagalba, bet jie susimoka patys arba uz juos gali sumokeéti
kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, savanoriSkojo sveikatos draudimo jstaigos.

VSI Kartenos PSPC ekonomin¢ situacija priklauso nuo bendros valstybés
ekonominés buklés ir patvirtinto PSDF biudZeto.

4. Socialiniai veiksniai

Labai reik§mingas socialinis veiksnys jtakojantis sveikatos prieziiiros sektoriaus
ateities poreikius yra gyventojy skaiciaus mazéjimas. VS| Kartenos PSPC aptarnaujamoje teritorijoje
gyventojy skaicius 2020-2023 metais kito nezymiai. PrisirasSiusiy gyventojy skaicius 2020 m. - 2234,
2021 m. - 2196; 2022 m. - 2214, 2023 m.-2306. Daroma prielaida, kad ir toliau gyventojy skaicius
zenkliai nemazés, o jei mazés tai tik del objektyviy priezas¢iy- maze¢jantis gimstamumas, padidéjes
mirStamumas, gyventojy senéjimas. Senstant populiacijai, did¢ja sergamumas létinémis



neinfekcinémis ligomis, sveikatos prieziliros, slaugos ir socialinés globos paslaugy poreikis ( didéja
nejgaliyjy asmeny skaicius), didé¢ja islaidos sveikatos priezitrai, todé¢l butina didelj démesj skirti
Zzmoniy sveiko gyvenimo mety prailginimui. V§] Kartenos PSPC prisirasiusiy pacienty tarpe, kaip ir
visoje Salyje , vyrauja kraujotakos sistemos ligos, onkologiniai susirgimai. Atsizvelgiant j aukstus iy
susirgimy sergamumo ir mirtingumo rodiklius, biitinas prevenciniy programy vykdymo tgstinumas
bei monitoringo uztikrinimas, profilaktiniy sveikatos patikrinimy plétra. Gyventojy senéjimo
tendencijos lemia socialines ir ekonomines gyventojy apriipinimo bei sveikatos priezitiros paslaugy,
orientuoty ] seny Zzmoniy problemas poreikio didéjima.

5. Technologiniai veiksniali

Siekiant subalansuoti esamus ir naujai atsirandancius informaciniy ir rySiy
technologijy sprendimy diegimo poreikius ir galimybes bei jy pritaikyma sveikatos prieziiiros srityje
2017-07-17 SAM jsakymu Nr. V-878 parengta Lietuvos e.sveikatos sistemos 2017-2025 mety plétros
programa, pagal kurig nuosekliai ir nuolat biity uztikrinta sveikatos priezitiros paslaugy kokybé ir
prieinamumas.

Centras jgyvendindamas Lietuvos e.sveikatos plétros programg $iuo metu naudoja
medicining informacine sistemg Foxus. Sistema leidZia vesti pacientams suteiktas paslaugas, jy
apskaita, turi rysj su Valstybinés ligoniy kasos informacine sistema SVEIDRA, taip pat turi ry$j su
VI Registry centro informacine sistema e.Sveikata. Foxus sistema atlieka ir profilaktiniy sveikatos
programy kontrolg. Sistema leidzia kurti elektroninius sveikatos dokumentus.

Istaigoje naudojami elektroniniai apsilankymo talonai. Yra jdiegtas rysys su iSankstinés
pacienty registracijos portalu e.sveikata. Registruojantis e.sveikata ir Foxus sistemoje registracija ir
registracijos patvirtinimas atliekami automatiskai.

VIDINES APLINKOS ANALIZE
1. Teisiné bazé

Pagrindinis vidinés teisinés bazés dokumentas, reglamentuojantis Centro veiklos
principus, yra jstatai, patvirtinti Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2021 m. birzelio 30 d.
sprendimu Nr. T2-230 . Centras yra rajono savivaldybés jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés
atsakomybés viesasis juridinis asmuo, turintis tkinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiskuma,
savo antspauda, sgskaitas bankuose. [staigos finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais,
jstaigos veiklos laikotarpis yra neribotas.

Pagrindiniai Centro veiklos tikslai: tenkinti vieSuosius interesus, vykdant sveikatos
priezitros veikla, stiprinti gyventojy sveikata, maZzinti sergamuma ir mirtinguma, teikti prieinamas,
kokybiskas asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

Savo tikslams pasiekti Centras verciasi $iy rasiy komercine tkine veikla pagal
Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintg Ekonominés veiklos
rasiy klasifikatoriy: bendrosios praktikos gydytojy veikla, odontologinés praktikos veikla, slaugos
ligoniniy veikla, gydytojy specialisty veikla, kita Zmoniy sveikatos priezitiros veikla, viduriniojo
personalo paslaugy teikimas ligoniams ne ligoninése, nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo
su pagyvenusiais ir nejgaliais asmenimis veikla, kita , niekur nepriskirta, nesusijusi su apgyvendinimu
socialinio darbo veikla, kity maitinimo paslaugy teikimas, medicinos laboratorijy veikla.



2. Organizaciné struktiira

Centro steigéjas yra Kretingos rajono savivaldybé. Centro valdymo organai- visuotinis
dalininky susirinkimas ir centro direktorius.

Centre sudaromi kolegiallis organai: stebétojy taryba, gydymo taryba, slaugos taryba.
Centre sudaroma Medicinos etikos komisija. Buhaltering apskaitg tvarko vyriausiasis finasininkas.
Gydytojy konsultaciné komisija sprendzia laikinojo nedarbingumo ekspertizes ir gin€ytinus pacienty
gydymo bei tyrimo klausimus.

Centrag sudaro $ie padaliniai: Kartenos ambulatorija, slaugos ir palaikomojo gydymo
ligoniné ir Kiilupény bendrosios praktikos gydytojo kabinetas .

Centrui vadovauja direktorius, kuris savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos
Istatymais ir kitais galiojanciais teisés aktais, savininko teises ir pareigas jgyvendinanciais institucijos
priimtais sprendimais, jstaigos jstatais ir pareigybés aprasymu.

3. Zmogiskieji iStekliai

Centre paslaugas teikia sveikatos priezitiros specialistai, turintys darbui reikalingas
licencijas ir pazyméjimus, kuriuos nuolat atnaujina pagal LR teisés akty nustatyta tvarka. Centre
sudarytos visos salygos kelti kvalifikacija, esant reikalui persikvalifikuoti. Centro darbuotojams buvo
organizuoti i$pléstiniai mokomieji susirinkimai darby saugos, prieSgaisrinés saugos ir sveikatos
klausimais, korupcijos prevencijos klausimais, informacinés sistemos Foxus ir e.sveikatos mokymai.
Darbuotojy kvalifikacijos kélimui 2023 metais buvo skirta 1476 eury. Siekiant teikti aukstos kokybés

paslaugas, bitinas pastovus kvalifikacijos kélimas ir centras teiks prioriteta darbuotojy kvalifikacijos
kélimui ir skatins specialisty tobulinimasi.

Centre dirba 34 darbuotojai. I$ jy : 2- administracija, 3 - gydytojai, — 10 slaugytojy, 11
— kitas personalas, teikiantis sveikatos priezitiros paslaugas, 8 — personalas, nepriskiriamas sveikatos
specialistams.

Centre tritksta Seimos gydytojy. Nemazai Centro sveikatos prieziiiros specialisty jau
sulauke pensinio amziaus. D¢l jauny gydytojy ir slaugos specialis¢iy nenoro atvykti j rajono gydymo
Istaigas, ateityje galime susidurti su rimtomis paslaugy teikimo problemomis ir esamy gydytojy
pervargimu. Centras, plésdamas Seimos gydytojo komanda, jdarbino naujus specialistus —
kineziterapeuta, slaugytojos padéjéja, socialinj darbuotojg, medicinos psichologg. Senstant
visuomenei, didéjant ambulatoriniy slaugos paslaugy poreikiui paciento namuose, $iy specialisty
poreikis taip pat augs.

4. Teikiamos paslaugos

Centras, jgyvendindamas savo veiklos tiksla gerinti visuomenés ir individo asmens
sveikata, mazinti Kretingos rajono gyventojy sergamumg ir mirtinguma, teikia nespecializuotas
kvalifikuotas pirminés sveikatos prieziliros ambulatorines ir stacionarines paslaugas gyventojams.
Pagal kompetencija uZztikrinta ( suteikia ir organizuoja) biitingja medicinos pagalbg. Centras teikia
sveikatos prieziiiros paslaugas ir pacienty namuose.



5. Planavimo sistema

Pagrindinis Centro ilgalaikis veiklos planavimo dokumentas yra V§] Kartenos pirminés
sveikatos prieziiiros centro 2024 — 2026 mety strateginis veiklos planas, kurio pagrindinis tikslas-
tenkinti vie$ajj interesg vykdant sveikatinimo veikla.

Vs3] Kartenos pirminés sveikatos prieziiiros centro 2024-2026 mety strateginio veiklos
plano priemoniy jgyvendinimas vertinamas matavimo rodikliais. Numatyti rodikliai yra
pamatuojami, pasiekiami, orientuoti ] tikslg. Rodikliai nustatyti atsizvelgiant j kriterijus:

Vertingi - matuoja, tai kas svarbiausia;

Ivairiapusiski — matuoja kokybe ir efektyvuma;

Susieti — su atsakingu jstaigos darbuotoju;

Palyginami - jmanomas duomeny lyginimas;

Patikimi — paremti tiksliais ir patikimais duomenimis.

6. Finansiniai iStekliai
Istaiga, tvarkydama apskaita ir rengdama finansing atskaitomybe, vadovaujasi

bendraisiais apskaitos principais, nustatytais Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atsakomybés

istatymu, Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos istatymu, VieSojo sektoriaus ir finansinés
atskaitomybés standartais, jstaigos apskaitos politika bei kity galiojanciy teisés akty reikalavimais.

Didziausig dalj pagrindinés veiklos pajamy sudaro pajamos uz teikiamas medicinines paslaugas pagal
i§ anksto pasiraSytas sutartis su Klaipédos teritorine ligoniy kasa. Dalis pajamy gaunama uz
medicinines paslaugas, apmokomas atskiry fiziniy ir juridiniy asmeny.

V3I Kartenos PSPC pajamos 2020-2023 metais augo nuo 717041 iki 1057475 eury,
taCiau iSaugo ir sgnaudos nuo 689090 iki 1043529 eury. Didziausia sgnaudy dalj sudaré darbo
uzmokestis, kuris nuolat augo: 2022m. darbo uzmokesciui skirta-644693 eury, o 2023m.-765510
eury. Tai 120817 eury daugiau. [staigos pajamos tiesiogiai priklauso nuo prisirasiusiyjy pacienty
skaiCiaus. Per paskutinius tris metus prisiraSiusiy gyventojy skaicius iSlieka minimaliai kintantis.
Ziiirint j perspektyva- didéjant paslaugos balo jkainiui bei ple¢iant paslaugas, galima prognozuoti
teigiamg finansinj rezultatg artimiausius penkerius metus.

7. Vidaus darbo kontrolé

Tinkamas jstaigos atskiry sri¢iy ir veikly tvarkomyjy dokumenty rengimas bei
perzitir¢jimas yra svarbi paslaugy teikimo kokybés uztikrinimo dalis, padedanti pasiekti, palaikyti ir
vertinti rezultatyvig jstaigos veikla, stebéti veiklos procesus, bendrauti jstaigos darbuotojams.

Istaigos veiklos vieSumui uztikrinti sudarytas kolegialus organas- stebétojy taryba, kuri
renkama penkeriems metams. Stebétojy taryba analizuoja jstaigos veikla, iSklauso ir vertina vadovo
parengta metinés veiklos ataskaita, teikia pasitilymus jstaigai ir steigéjui.

Istaigoje tai pat sudaryti kolegiallis organai: Gydymo ir Slaugos tarybos. Etikos
klausimams spresti sudaryta Medicininés etikos komisija.



2020 m. gruodzio 30 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. P1-58 patvirtinta ,, VieSosios
jstaigos Kartenos pirmingés sveikatos priezitiros centro vidaus kontrolés tvarka®.

Centro vidaus kontrolé vykdoma:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

Vykdant nuolating stebéseng, analizuojant ataskaitas, gaunamas pagal
vidinio atskaitingumo tvarka, nagrin¢jant asmeny skundus, praneSimus ir
prasymus, tikrinant priimty sprendimy teisétuma,

Pasirinktinés kontrolés budu, kai jos patikrinimas atlickamas vietoje,
reaguojant j rizikos veiksnius arba prevenciniais tikslais,

Atsizvelgiant | pacienty apklausos tyrimus, kuriy rezultatai leidzia jvardinti
istaigos veiklos problemas i§ paslaugy vartotojy pozicijos,

Analizuojant audity rezultatus bei vertinant kity institucijy, turinciy teise
vertinti, prizitiréti ir kontroliuoti jstaigos veikla, pateikta informacija,
Atsizvelgiant | pasitarimy ir iSklausimy metu gaunamg informacija,
Atsizvelgiant | psichologinio klimato tyrimy rezultatus.

Centro vidaus kontrolés sistema sudaro:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Centro jstatai,

Vidaus darbo tvarkos taisyklés,
Finansy kontrolés taisykleés,
Apskaitos politika

Viesyjy pirkimy taisyklés
Korupcijos prevencijos programa.

8. Informaciniy technologiju diegimo ir vystymo lygis

Centre jdiegta medicinos informaciné sistema Foxus. Suvesti apsilankymy duomenys
automatiSkai perduodami j VLK informacing sistemg SVEIDRA. Sistema kaupia asmenims suteiktas

paslaugas ir nustatytas

diagnozes, apskaiciuoja prevenciniy sveikatos programy teikimo laika.

Informaciné sistema leidzia greitai patikrinti apie asmenims suteiktas paslaugas. Kiekvieno sveikatos
specialisto darbo vietoje yra SiuolaikiSkas kompiuteris. Teikiant slaugos paslaugas namuose, sudaryta
galimybé nesiojamu kompiuteriu duomenis suvesti paciento namuose.

Centras yra sukiires savo interneting svetaing. Joje pacientai gali rasti visg naujausig

informacijg apie Centro

veiklg bei parasSyti atsiliepimus ir iSkelti jiems rupimus klausimus.

Darbai informaciniy technologijy srityje: pilna apimtimi iSraSomi elektroniniai
receptai, jdiegti elektroniniai apsilankymo talonai, Centras turi interneting pacienty registracija,
veikia rySys su iSankstine pacienty registracija e.Sveikata portale.

Visos iSvardintos informacinés technologijos padeda teikti kokybiskas paslaugas,

gerinti jy prieinamuma.

SSGG analizé

1. Stiprybés

1.1 Auksta darbuotojy kvalifikacija ir praktinio darbo patirtis.
1.2 Darbuotojy jsitraukimas siekti jstaigos tiksly.

1.3 Sudarytos salygos profesionalumui ir kvalifikacijai kelti.



1.4 Darbuotojy organizaciniai geb¢jimai diegti naujas paslaugy teikimo formas.

1.5 Viesyjy paslaugy kokybei uztikrinti plétojamas vieSojo ir privataus sektoriy
partnerystés modelis ( laboratoriniy tyrimy atlikimas).

1.6 Geréjantis Centro jvaizdis, atnaujintos patalpos.

1.7 Centre sukurta informaciné technologiné bazé, jvesta elektroniné pacienty
registracija.

1.8 Pacienty pasitikéjimas jstaiga.

1.9 Centrui suteiktas Skaidrios jstaigos vardas.

1.10.Teigiamas jstaigos finansinés veiklos rezultatas.

2. SILPNYBES

2.1 Istaigos personalo amziaus vidurkis 55 metai.

2.2 Nerenovuotas slaugos ligoninés pastatas.

2.3 Ambulatorijos patalpy Sildymas elektra zenkliai didina jstaigos iSlaidas.

2.4 Senas automobiliy parkas.

3. GALIMYBES

3.1 Jstaiga turi perspektyva veiklai testi: Salies politika orientuota j Seimos gydytojo
komandos paslaugy plétra, senstancioje visuomenéje sveikatos prieziiiros paslaugy
poreikis auga.

3.2 Galimybé uzdirbti 1éSas pleciant sveikatos paslaugy apimtis:

3.2.1. didinant skatinamyjy paslaugy ir prevenciniy programy jgyvendinimo apimtis;
3.2.2. jvedant naujy paslaugy teikima: paliatyviosios pagalbos paslaugy teikimas;
3.2.3. mokamy paslaugy apimciy didinimas.

3.3 Savivaldybés parama pritraukiant jaunus gydytojus.

3.4 Galimybé pasinaudoti Europos Sajungos struktiiriniy fondy, valstybés investicijy
programos, klimato kaitos programos ir kity fondy teikiama finansine parama,
atnaujinant jstaigos pastatus, diegiant Zaliosios energetikos jrenginius ar atnaujinant
medicining jrangg.

4. GRESMES
4.1 Nuolat kintanti ir nepastovi teisiné baze.
4.2 Aktyvi konkurenty veikla.

4.3 Jauny specialisty trikumas, didéjantis medicinos personalo amziaus vidurkis
neigiamai atsilieps paslaugy prieinamumui.

4.4 Did¢jantis prisiraSiusiy pacienty amziaus vidurkis didins jstaigos iSlaidas.

4.5 Senstant visuomenei, sveikatos priezitiros paslaugy poreikis auga, perspektyvoje
gali nepakakti sveikatos prieziiiros specialisty.

4.6 Ribotas PSDF biudzetas visy medicinos paslaugy finansavimui.



5. STRATEGINES KRYPYS

5.1 Centro misija- teikti kokybiSkas , saugias, atitinkan¢ias pacienty poreikius
sveikatos prieziiiros paslaugas.

5.2 Centro vizija- patraukli ir konkurencinga asmens sveikatos priezitiros jstaiga,
pateisinanti pacienty poreikius ir darbuotojy likesCius, teikianti kokybiSkas
ambulatorines ir palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas.

5.3 Pagrindinis centro tikslas- organizuoti ir koordinuoti centro veikla taip, kad
visoms amziaus ir socialinéms grupéms bty teikiamos prieinamos, kokybiskos
asmens sveikatos prieziliros paslaugos, gerinama gyventojy sveikata, siekiant
sumazinti jy sergamuma ir mirtingumg ir uztikrinant patrauklias ir saugias darbo
salygas darbuotojams.



